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Artikel 1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Spuittechniek Maastricht : Spuittechniek Maastricht, Keramieksingel 85, 6216XR
Maastricht, KvK-nummer 68136633

Opdrachtgever: de wederpartij van Spuittechniek Maastricht

Artikel 2. Toepasselijkheid van deze voorwaarden

1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding en iedere overeenkomst tussen
Spuittechniek Maastricht en een Opdrachtgever waarop Spuittechniek Maastricht deze
voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet
door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten
met Spuittechniek Maastricht, voor de uitvoering waarvan derden dienen te worden
betrokken.

3. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van Opdrachtgever
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 3. Offertes

1. Alle aanbiedingen van Spuittechniek Maastricht zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte
een termijn voor aanvaarding is genoemd. Indien geen aanvaardingstermijn is gesteld
kan aan de offerte op generlei wijze enig recht worden ontleend indien het product
waarop de offerte betrekking heeft in de tussentijd niet meer beschikbaar is.

2. De door Spuittechniek Maastricht gemaakte offertes zijn geldig gedurende 30 dagen,
tenzij anders aangegeven. Spuittechniek Maastricht is slechts aan de offertes gebonden
indien de aanvaarding hiervan door de wederpartij schriftelijk of mondeling binnen 30
dagen wordt bevestigd.

3. De prijzen in de offerte zijn exclusief BTW, tenzij anders aangegeven.

Artikel 4. Uitvoering van de overeenkomst

1. De door Spuittechniek Maastricht in de offerte opgegeven termijnen voor levering c.q.
uitvoering gaan pas in op het moment dat de Opdrachtgever de offerte heeft
geaccepteerd.
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2. Spuittechniek Maastricht zal de in lid 1 genoemde termijnen zoveel mogelijk in acht
nemen. Bij een eventuele vertraging zal Spuittechniek Maastricht de opdrachtgever
daarvan zo spoedig mogelijk in kennis stellen.

3. Spuittechniek Maastricht zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en
overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap uitvoeren. Een en ander op grond van
de op dat moment bekende stand van de wetenschap.

4. Spuittechniek Maastricht heeft het recht bepaalde werkzaamheden door derden te
laten verrichten. De toepasselijkheid van artikel 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW wordt
uitdrukkelijk uitgesloten.

5. Indien Spuittechniek Maastricht de overeengekomen termijnen door omstandigheden
die aan Opdrachtgever te wijten zijn niet of niet tijdig kan nakomen of in geval
Opdrachtgever een op hem rustende verplichting niet of niet tijdig kan nakomen ten
gevolge waarvan Spuittechniek Maastricht niet, niet tijdig of niet deugdelijk haar
verplichtingen kan nakomen, heeft Spuittechniek Maastricht het recht de overeenkomst
geheel of gedeeltelijk te ontbinden, onverminderd haar recht op vergoeding van de door
haar geleden schade.

6. In geval van overschrijding van de overeengekomen termijnen door Spuittechniek
Maastricht heeft de opdrachtgever geen recht op gehele of gedeeltelijke ontbinding van
de overeenkomst en/of vergoeding van enige daardoor direct of indirect gelede schade.

7. Spuittechniek Maastricht heeft het recht om in gedeelten te leveren.

8. Spuittechniek Maastricht behoudt zich de eigendom van zaken voor. Na levering blijft
Spuittechniek Maastricht eigenaar van geleverde zaken zolang Opdrachtgever
tekortschiet of tekort zal schieten in de nakoming van zijn verplichtingen uit deze
overeenkomst of andere gelijksoortige overeenkomsten, voor verrichtte of nog te
verrichten werkzaamheden uit zodanige overeenkomsten niet betaalt of zal betalen dan
wel vorderingen die voortvloeien uit het niet nakomen van bovengenoemde
overeenkomsten, zoals schade, boete, rente en kosten, niet heeft voldaan.

9. Zolang er op geleverde zaken een eigendomsvoorbehoud rust, mag Opdrachtgever
deze buiten zijn normale bedrijfsuitoefening niet bezwaren.

10. Nadat Spuittechniek Maastricht zijn eigendomsvoorbehoud heeft ingeroepen, mag
hij de geleverde zaken terug halen. Opdrachtgever staat Spuittechniek Maastricht toe de
plaats te betreden waar deze zaken zich bevinden.

11. Als Spuittechniek Maastricht geen beroep kan doen op zijn eigendomsvoorbehoud
omdat de geleverde zaken zijn vermengd, vervormd of nagetrokken, is Opdrachtgever
verplicht de nieuw gevormde zaken aan Spuittechniek Maastricht te verpanden.
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12. De Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Spuittechniek
Maastricht aangeeft dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de Opdrachtgever
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de
overeenkomst, tijdig aan Spuittechniek Maastricht worden verstrekt. Indien de voor de
uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet tijdig aan Spuittechniek
Maastricht zijn verstrekt, heeft Spuittechniek Maastricht het recht de uitvoering van de
overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten
volgens de gebruikelijke tarieven aan de Opdrachtgever in rekening te brengen.

13. Spuittechniek Maastricht is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook,
doordat Spuittechniek Maastricht is uitgegaan van door de Opdrachtgever verstrekte
onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor hem
kenbaar behoorde te zijn.

Artikel 5. Wijziging van de overeenkomst

1. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke
uitvoering noodzakelijk is om de overeenkomst te wijzigen of aan te vullen, zullen
partijen tijdig en in onderling overleg de overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen.

2. Indien partijen overeenkomen dat de overeenkomst wordt gewijzigd of aangevuld, kan
het tijdstip van de voltooiing van de uitvoering daardoor worden beinvloed.
Spuittechniek Maastricht zal de Opdrachtgever zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte
stellen.

3. Indien de wijziging of aanvulling op de overeenkomst financiéle en/of kwalitatieve
consequenties heeft, zal Spuittechniek Maastricht de Opdrachtgever hierover inlichten.
Artikel 6. Geheimhouding

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij
in het kader van de overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen.

Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit
voortvloeit uit de aard van de informatie.

Artikel 7. Intellectueel eigendom

1. Spuittechniek Maastricht behoudt zich alle rechten en bevoegdheden voor die hem
toekomen op grond van de Auteurswet en andere intellectuele wet- en regelgeving.
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2. Alle door Spuittechniek Maastricht verstrekte stukken, zoals rapporten, adviezen, ontwerpen,
schetsen, tekeningen, software enz., zijn uitsluitend bestemd om te worden gebruikt door de
Opdrachtgever en mogen niet door hem zonder voorafgaande toestemming van Spuittechniek
Maastricht worden verveelvoudigd, openbaar gemaakt, of ter kennis van derden gebracht.

3. Spuittechniek Maastricht behoudt tevens het recht voor om de door de uitvoering van
de werkzaamheden toegenomen kennis voor andere doeleinden te gebruiken, voor
zover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden wordt gebracht.

Artikel 8. Ontbinding van de overeenkomst

1. De vorderingen van Spuittechniek Maastricht op de Opdrachtgever zijn onmiddellijk
opeisbaar in de volgende gevallen:

A. Wanneer na het sluiten van de overeenkomst aan Spuittechniek Maastricht
omstandigheden ter kennis zijn gekomen die goede grond geven om te vrezen dat de
Opdrachtgever niet aan zijn verplichtingen zal voldoen

B. Indien Spuittechniek Maastricht de Opdrachtgever bij het sluiten van de
overeenkomst gevraagd heeft zekerheid te stellen voor de nakoming en deze zekerheid
uitblijft dan wel onvoldoende is.

2. In de onder A en B genoemde gevallen is Spuittechniek Maastricht bevoegd de verdere
uitvoering van de overeenkomst op te schorten, dan wel tot ontbinding van de
overeenkomst over te gaan, dit onverminderd het recht van Spuittechniek Maastricht
om schadevergoeding te vorderen.

Artikel 9. Gebreken; klachttermijnen

1. Opdrachtgever is verplicht om de door Spuittechniek Maastricht geleverde zaken
onmiddellijk te inspecteren of te laten inspecteren. Indien de geleverde zaken gebreken
vertonen dient dit binnen 8 dagen schriftelijk te worden gemeld aan Spuittechniek
Maastricht.

2. Het is Opdrachtgever niet toegestaan om geleverde zaken te retourneren. Dit tenzij
Spuittechniek Maastricht daartoe schriftelijk opdracht heeft gegeven.

3. Indien een klacht gegrond is, zal Spuittechniek Maastricht de opdrachtgever berichten
of hij tot zaaksvervanging dan wel tot reparatie zal overgaan. De kosten van
retournering, onderzoek ect. komen voor rekening van Spuittechniek Maastricht in geval
blijkt dat er inderdaad sprake is van een gebrek dat conform de wet voor rekening en
risico van Spuittechniek Maastricht komt.
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Artikel 10. Betaling

1. Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, op een door
Spuittechniek Maastricht aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd.

2. Het is Opdrachtgever niet toegestaan om in rekening gebrachte bedragen te
verrekenen dan wel zijn betalingsverplichtingen op te schorten.

3. Het staat Spuittechniek Maastricht vrij om met inachtneming van het gestelde in
artikel 2:263 BW vooruitbetaling te vorderen van de door Opdrachtgever te betalen
bedragen dan wel zekerheid te doen stellen bij een te goeder naam en faam bekende
Nederlandse bank.

4. In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de Opdrachtgever
zullen de vorderingen van Spuittechniek Maastricht en de verplichtingen van de
Opdrachtgever jegens Spuittechniek Maastricht onmiddellijk opeisbaar zijn.

5. Door de Opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste
plaats van alle verschuldigde rente en kosten, in de tweede plaats van opeisbare
facturen die het langst open staan, zelfs al vermeldt de Opdrachtgever, dat de
voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

Artikel 11. Incassokosten

1. Indien de Opdrachtgever niet binnen de gestelde termijn betaalt, is hij, zonder dat
hiervoor een ingebrekestelling vereist is, in verzuim. In dat geval verbeurt de
Opdrachtgever vanaf de vervaldatum tot aan de dag der algehele betaling een rente
gelijk aan de wettelijke rente plus 10 % per jaar, berekend over het niet betaalde bedrag.
Deze rente is onmiddellijk, zonder nadere ingebrekestelling, opeisbaar. Alle met de
incasso van gefactureerde bedragen gemoeide kosten (met inbegrip van de
buitengerechtelijke incassokosten) komen ten laste van de Opdrachtgever.

De vergoeding voor buitengerechtelijke kosten is een percentage van de verschuldigde
geldsom, met een minimum van € 40

*15% van het bedrag van de hoofdsom van de vordering over de eerste € 2500 van de
vordering;

*10% van het bedrag van de hoofdsom van de vordering over de volgende € 2500 van de
vordering;

*5% van het bedrag van de hoofdsom van de vordering over de volgende €5000 van de
vordering;

*1% van het bedrag van de hoofdsom van de vordering over de volgende € 190.000 van
de vordering;

*0,5 % over het meerdere van de hoofdsom met een maximum van € 6775.-

De vergoeding is verschuldigd vanaf het moment dat de Opdrachtgever in verzuim
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is. Hetzelfde geldt indien incasso door Spuittechniek Maastricht mislukt ingevolge een
ontoereikend saldo, dan wel enig ander van de zijde van de Opdrachtgever of voor diens
risico komend beletsel.

2. Indien Spuittechniek Maastricht aantoont hogere kosten te hebben gemaakt, welke
redelijkerwijs noodzakelijk waren, komen ook deze voor vergoeding in aanmerking.

Artikel 12. Aansprakelijkheid

Indien Spuittechniek Maastricht aansprakelijk is, dan is die aansprakelijkheid als volgt
begrensd:

1. De aansprakelijkheid van Spuittechniek Maastricht, voor zover deze door zijn
aansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt, is beperkt tot het bedrag van de door de
verzekeraar gedane uitkering.

2. Indien de verzekeraar in enig geval niet tot uitkering overgaat of schade niet door de
verzekering wordt gedekt, is de aansprakelijkheid van Spuittechniek Maastricht beperkt
tot de factuurwaarde van de opdracht, althans dat gedeelte van de opdracht waarop de
aansprakelijkheid betrekking heeft.

3. Spuittechniek Maastricht is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade.

4. Spuittechniek Maastricht is nimmer aansprakelijk voor schade ontstaan door (tijdelijk)
niet (optimaal) functioneren van datacommunicatie op (delen van) het zo genaamde
world wide web (www).

Artikel 13. Overmacht

1. Onder overmacht wordt in de deze algemene voorwaarden verstaan naast hetgeen
daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende
oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop Spuittechniek Maastricht geen invloed kan
uitoefenen, doch waardoor Spuittechniek Maastricht niet in staat is zijn verplichtingen na
te komen. Werkstakingen in het bedrijf van Spuittechniek Maastricht worden daaronder
begrepen. Ook het niet (optimaal) functioneren van (delen van) het zogenaamde world
wide web (www) worden daaronder begrepen.

2. Spuittechniek Maastricht heeft ook het recht om zich op overmacht te beroepen,
indien de omstandigheid die (verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat

Spuittechniek Maastricht zijn verbintenis had moeten nakomen.

3. Tijdens overmacht worden de verplichtingen van Spuittechniek Maastricht
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opgeschort. Indien de periode waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen
door Spuittechniek Maastricht niet mogelijk is langer duurt dan 2 maanden zijn beide
partijen bevoegd de overeenkomst te ontbinden zonder dat er in dat geval een
verplichting tot schadevergoeding bestaat.

4. Indien Spuittechniek Maastricht bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan
zijn verplichtingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan zijn verplichtingen kon
voldoen is hij gerechtigd dit deel afzonderlijk te factureren en is de Opdrachtgever
gehouden deze factuur te voldoen als het betrof een afzonderlijk contract.

Artikel 14. Slotbepalingen, toepasselijk recht en forumkeuze

1. De nietigheid of vernietigbaarheid van enige bepaling van deze voorwaarden of van
overeenkomsten, laat de geldigheid van de overige bepalingen onverlet. Spuittechniek
Maastricht en de Opdrachtgever zijn gehouden bepalingen die nietig zijn of vernietigd
zijn te vervangen door wel geldige bepalingen met zoveel mogelijk dezelfde strekking als
de nietige of vernietigde bepaling.

2. Op alle rechtsbetrekkingen waarbij Spuittechniek Maastricht partij is, is uitsluitend het
Nederlands recht van toepassing, ook indien aan een verbintenis geheel of gedeeltelijk in
het buitenland uitvoering wordt gegeven of indien de bij de rechtsbetrekking betrokken
partij aldaar woonplaats heeft. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt
uitgesloten.

3. De rechtbank Limburg is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te nemen, tenzij
de kantonrechter bevoegd is. Niettemin heeft Spuittechniek Maastricht zijn wederpartij
te dagvaarden voor de volgens de wet bevoegde rechter.

4. Op elke overeenkomst tussen Spuittechniek Maastricht en de Opdrachtgever is
Nederlands recht van toepassing.
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